Fragebogen Teil 1:

Wir sind Dir dankbar, wenn Du jede Frage ehrlich beantwortest. Am Schluss des Bo-
gens hat es noch Platz fur eigene Anregungen und Kritiken bezuglich des Pro-

gramms.

ja eher ja u.nd ehgr nein
ja nein nein

1. Das Mailprogramm ist einfach zu erlernen. a, Q. s A Us
2. Die Links sind klar und Ubersichtlich angeordnet. a, (8 s A Us
3. Die Bezeichnungen sind eindeutig und verstandlich. a, 0. s o, s
4. Die Seite ist ansprechend gestaltet. a, (N (A I Us
5. Ich habe die Menuleisten schnell gefunden. P . s o, s
6. Ich konnte die Schrift gut lesen. a, (8 [ O, s
7. ]Ic\gﬁij.tens wusste ich, wo ich mich im Programm be- 0, o, 0, Q. Q.
8. ilfnhI;/Y'ch)Zf;?n?riuCEgr:lv::eir?Zcfﬁt:inem bestimmten Punkt a, a, O, Q. 0.
o rate commpter e mtmemes| 0| o, | o, | o | o
10. Die bendétigten Links liessen sich einfach finden. a, Q. [ O, s
11. gA;L\éV:LEI:r:’t:O ich von einer Seite aus Uberall hin- Q, o, o, Q. 0.
12. ilfnhgg;ﬁé;ﬁcgglxiﬁﬁgnzu:rem bestimmten Punkt a, a, O, Q. 0.
™ estimmien Stelle weermachen solte. | Qv | Qe | 0o | Q. | Qs
e s meenroae [ o g, o, | A | A
15. pgiafr\:vrzﬁé:atte ich das Gefuhl, ich komme nicht Q, o, o, Q. 0.
16. Igc:br(;?;t;azduaieiigm,e? viel Information auf einmal n) o, O, Q. 0.
17. Ich habe die Hilfefunktion in Anspruch genommen. Q. Q. . . Qs
18. zEj :\i/(iaelcrjr;i:hsotlzgx\{er, den Weg beim zweiten Durchgang a, a, O, Q. 0.
19. Ich kann das Mailprogramm weiterempfehlen. a, 0. s o, s
20. Das Programm, das ich normalerweise benutze, ist n) a, O, Q. 0.

einfacher und logischer aufgebaut.

Am Programm waurde ich folgendes noch verbessern: (mehrere Antworten méglich)




- Schrift

- Seitengestaltung
- Bezeichnungen

- Menuleisten

- Struktur

- Werbung

- Farben

- Ubersichtlichkeit
- anderes

oo

Bewertung der einzelnen Aufgabenteile (Fragebogen Teil 2):

. relativ .
. relativ | weder .| kompli-
einfach | . kompli- .
einfach | noch . zZiert
ziert

1) Login / Anmelden a. Q. O . Us
2) E-Mail erstellen a, I O U, s
3) Adressen einfiigen Q. a, Q, (A s
4) Anfugen der Datei a. Q. O . Us
5) Mail abschicken Q. a, Q, Q. s
6) Logout/Abmelden P Q. (8 Q. s

Eigene Bemerkungen zum E-Mailprogramm:

Herzlichen Dank fur deine Bemuhungen!





